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Das Unternehmen:

Aagon ist einer der fuhrenden Softwarehersteller und Dienstleister fortgeschrittener IT-Angebote in den Bereichen Client Management Services,
Security Management Services und ldentity Access Management.

Das 1992 gegriindete Unternehmen ist in Soest beheimatet und hat Niederlassungen in Frankfurt, Minchen und Berlin. Die Aagon Consulting GmbH
ist ein inhabergefuhrtes Untenehmen, beschaftigt derzeit 65 Mitarbeiter und ist ein anerkannter Ausbilungsbetrieb der IHK. Aagon hat sich als
Spezialist fur die Entwicklung von Software zur Unterstiitzung von administrativen Aufgaben in IT-Netzwerken etabliert, wobei ACK und ACMP in der
vordersten Reihe stehen. Die Aagon Consulting Services betreuen Unternehmen im gesamten zentral europédischen Raum. Aagon bietet

professionelle Losungen fir globale Netzwerke um die Performance, Sicherheit und Effektivitét zu steigern und gleichzeitig die Betriebskosten zu
senken.

Die Produkte und Losungen der Aagon helfen Unternehmen, in weniger Zeit und mit weniger Mitteln mehr Dinge zu erledigen und so die Total Cost
of Ownership ihrer IT-Landschaft nachhaltig zu senken. Die Uber 15-jahrige Erfahrung bei Migrationsprojekten und Rollouts jeder GréRenordnung

sowie bei der Erstellung von Softwarepaketen kommt nicht nur den Produkten sondern vor allem den Kunden der Aagon zu Gute.

Aktuell betreut die Aagon mehr als 500 Kunden mit einer durchschnittlichen Anzahl von 450 Usern.

Die Produkte:

ACMP Pro

ACMP Pro ist das Basismodul fur ein zuverlassiges Client Management.

- Automatisierung von Routineaufgaben

- Flexible Softwareverteilung

- Dynamische Client-Gruppierungsmdglichkeit u.a. zur
Prozessautomation

- Netzwerkubergreifende Hardwareinventarisierung inkl.
Erstellung eigener Datenfelder

- Intuitive Paketsprache zur Umsetzung der o0.g. Aufgaben
(Programmierung per Drag & Drop)

- Reportengine zur Visualisierung der Datenerhebung

ACMP SWdetective

ACMP SWdetective inventarisiert die Software lhres Unternehmens-
netzwerkes und verwaltet professionell die vorhandenen Lizenzen.
- Vollstandige Inventarisierung der Software lhres Netzwerks

- Microsoft- Konformes Lizenzmanagement

- Ubersichtliche Darstellung der Lizenzanzahl

ACMP Securitydetective

ACMP Securitydetective kontrolliert die im Netz befindlichen Rechner
auf den aktuellen Sicherheitsstatus. Uberwacht werden:

- Antivirenldsung

- Spywareschutz

- Firewall

- Patcheinstellungen

Microsoft
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ACMP Helpdesk

Das Helpdeskmodul verwaltet innerhalb der ACMP zuverlassig alle
anfallenden Supportanfragen und hilft | hnen so, den Uberblick tiber
alle Helpdesktéatigkeiten zu wahren.

- Zentrale Informations- und Arbeitsumgebung

- Integration in das Client Management

- Direkter Zugriff auf bereits mit ACMP inventarisierte Clients

- Automatische Ticketgenerierung

- Frei definierbare Eskalationsstufen

- Webinterface fur den Endbenutzer und den Administrator

- Integrierte Knowledge Base

ACK

ACK ist die Komplettldésung zur automatischen, plattformunabhéangigen
Betriebssysteminstallation in Unternehmensnetzwerken. Mittels der
einfachen, dialoggesteuerten Bedienung sind Sie innerhalb kiirzester
Zeit in der Lage, mit dem Aufbau einer standardisierten
Betriebssystemumgebung zu beginnen.

ACMP Servicecenter und Adapter

Das ACMP Servicenter enthalt das Kontroll und Steuerungsmodul fiir
die ACMP Adapter. Der Container Adapter ermoglicht den Import der
Struktur der Active Directory Organization Units in die ACMP Container.
Der ACMP Contacts Adapter importiert die Active Directory User Konten
in die ACMP Helpdesk Kontakte Datenbank.
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Auszug Aagon Referenzkunden:

LLOYD LLOYD Shoes GmbH "M\S.Ec Hasec Elektronik GmbH

U Iﬁﬁﬁl Stadtverwaltung Unna
Landratsamt Neustadt AVG
an der Aisch Automobilvertriebsgesellschaft
Hannover mbH
DR. SCHELLER I/ICOSIIETIES AG

====================== Dr. Scheller Cosmetics AG Panasonic Panasonic Electronic Devices
Europe GmbH

W Playcom : Q Bharat Forge

absotur spieistrebig \ Aluminiumtechnik GmbH & Co.KG

Stadtverwaltung Ettlingen

K|ZVK

kiehiche zustversorgungasse. KZVK Rheinland-Westfalen car Com car.com
FheinlandWestfalen MARKETING » PERSONMAL® Marketing und media GmbH

"lﬁ Masa AG @ MT Aerospace
PFW Aerospace AG

wxaErxy» Schauinsland Reisen R’:ﬁlj Rieck Logisitk Gruppe

LOGISTIK-G

OSI International Foods GmbH
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